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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 

 
 

UMOWA NR NT/U/……../2025 (Wzór) 
 
W dniu …… października 2025 r.  w Pabianicach została zawarta umowa pomiędzy:  
  
Miejskim Zakładem Komunikacyjnym Sp. z o. o.  
z siedzibą w Pabianicach, ul. Lutomierska 48, 95-200 Pabianice, wpisanym do rejestru w Sądzie Rejonowym 
dla Łodzi – Śródmieście, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000239613, 
posiadającym NIP 7311923934, REGON 100065150, nr BDO 000030164, o kapitale zakładowym 
11 031 500 zł, 
zwanym w dalszej części „Zamawiającym" reprezentowanym przez: 
 
Marcina Chmielewskiego - Prezesa Zarządu 
 
a 

w przypadku osoby prawnej: 

(nazwa spółki) z siedzibą: (kod pocztowy, miejscowość, ulica i numer posesji), NIP ..…, REGON …..., wpisaną 
do rejestru przedsiębiorców w Sądzie Rejonowym w ….…., … Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS ………., kapitał zakładowy: …... zł, wpłacony w całości, którą reprezentuje/ą 
(imię, nazwisko i stanowisko osoby zgodnie z reprezentacją wynikającą z KRS) zwanym w dalszej części 
umowy „Wykonawcą” 

i łącznie zwanych „Stronami” 

w przypadku osoby fizycznej: 

(imię i nazwisko przedsiębiorcy) prowadzącym działalność gospodarczą na podstawie wpisu do Centralnej 
Ewidencji i Informacji o działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej pod firmą (nazwa firmy 
identyczna z wpisem do CEIDG), z siedzibą: (kod pocztowy, miejscowość, ulica i numer posesji) NIP …., 
REGON …., zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą” 
 
W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia pt. Sukcesywna dostawa części 
zamiennych i podzespołów do autobusów marki Solaris Urbino 12 i Solaris Urbino 12 Hybrid do autobusów 
komunikacji miejskiej na podstawie Regulaminu udzielania zamówień przyjętego Uchwałą Zarządu MZK-
Pabianice Sp. z o.o. Nr 2/2025 z dnia 10 stycznia 2025 r., zawarta została umowa o następującej treści:   

 
§ 1 

Przedmiot umowy 
 

1. Wykonawca zobowiązuje się do sukcesywnej sprzedaży i dostawy części zamiennych i podzespołów do 
autobusów komunikacji miejskiej na potrzeby Miejskiego Zakładu Komunikacyjnego Sp. z o.o. 
w Pabianicach zgodnie z formularzem cenowym (ofertą Wykonawcy), stanowiącym załącznik nr 1 do 
niniejszej umowy. 

2.   Wykonawca gwarantuje stałość cen jednostkowych umowy zgodnych ze złożoną ofertą Wykonawcy 
(formularzem cenowym), stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

3.   Maksymalna wartość niniejszej umowy wynosi …………………………………..zł netto plus podatek VAT 
(słownie: …………………………………………………………………….złotych) tj. ………………………zł 
brutto (słownie: ………………………………………………………………………złotych). 

4.   Przedmiot umowy realizowany będzie według bieżących potrzeb Zamawiającego na podstawie składanych 
przez niego zamówień indywidualnych dotyczących konkretnej dostawy, na warunkach ustalonych niniejszą 



Strona 2 z 11  

umową. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo realizacji przedmiotu umowy według własnych potrzeb, tzn. bez 
konieczności pełnej jej realizacji lub też możliwość dokonania zmian ilościowych w poszczególnych 
grupach produktowych. Faktyczna ilość dostarczanych części zamiennych i podzespołów do autobusów 
Miejskiego Zakładu Komunikacyjnego w Pabianicach Sp. z o.o. będzie wynikała z bieżących, 
rzeczywistych potrzeb eksploatacyjnych Zamawiającego i jego możliwości finansowych, a Wykonawcy nie 
będą przysługiwały wobec Zamawiającego jakiekolwiek roszczenia z tytułu niezrealizowania całości 
przedmiotu umowy. Zamawiający ma prawo zarówno do zwiększenia jak i zmniejszenia ilości 
zamawianych produktów w poszczególnych pozycjach asortymentowych w stosunku do ilości ujętych 
w ofercie Wykonawcy, o której mowa w § 1 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy. 

6. Strony zastrzegają możliwość zmiany w zakresie ilości poszczególnych pozycji przedmiotu zamówienia 
z zachowaniem cen jednostkowych netto zaoferowanych przez Wykonawcę — zgodnie z ofertą 
Wykonawcy, stanowiącą integralną cześć niniejszej umowy. Zamawiający zapłaci Wykonawcy (na 
warunkach określonych w dalszej części umowy) wynagrodzenie wyłącznie za rzeczywiste ilości 
dostarczonych części zamiennych i podzespołów do autobusów Zamawiającego zgodnie z zamówieniami 
indywidualnymi złożonymi przez Zamawiającego, a Wykonawcy nie służy jakiekolwiek roszczenie z tytułu 
niewyczerpania przedmiotu zamówienia. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie wyliczane na podstawie 
wymienionych w ofercie Wykonawcy cen jednostkowych netto, które to ceny jednostkowe netto 
zamawianych produktów pozostaną niezmienne przez okres obowiązywania niniejszej umowy. 

7. Strony zgodnie ustalają, że niezrealizowanie w całości przedmiotu zamówienia nie będzie podstawą 
dochodzenia przez Wykonawcę jakichkolwiek roszczeń z tytułu niezrealizowania całości umowy. 
Zamawiający zastrzega sobie zapłatę tylko za indywidualnie zamówione, dostarczone i odebrane bez 
zastrzeżeń dostawy części zamiennych i podzespołów do autobusów Zamawiającego. 

8. Strony zgodnie postanawiają, że Zamawiającemu przysługuje prawo do realizacji dostaw części 
zamiennych i podzespołów dostępnych u Wykonawcy, a niewymienionych w specyfikacji asortymentowo-
cenowej (ofercie Wykonawcy), o której mowa w § 1 ust. 2 na warunkach ustalonych niniejszą umową. 
Zastrzega się, iż dostawa części zamiennych i podzespołów niewyszczególnionych w specyfikacji 
asortymentowo-cenowej (ofercie Wykonawcy) stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej umowy nastąpi 
zgodnie z indywidualnym zamówieniem  złożonym  przez  Zamawiającego  za  zapłatą  wynagrodzenia  
określonego w zaakceptowanej przez Zamawiającego ofercie Wykonawcy na dostawę poszczególnego 
produktu objętego zapotrzebowaniem Miejskiego Zakładu Komunikacyjnego w Pabianicach Sp. z o.o. 
Strony zgodnie ustalają, że dostawa części zamiennych i podzespołów dostępnych u Wykonawcy, a 
niewyspecyfikowanych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy będzie realizowana z zachowaniem 
postanowień niniejszej umowy, w szczególności określających warunki i termin wykonania dostawy 
produktu przez Wykonawcę oraz jego odbioru przez Zamawiającego, warunki udzielonej przez 
Wykonawcę gwarancji jakości (przy czym okres gwarancji dla tych produktów ustala się na 12 miesięcy od 
daty wykonania montażu przedmiotu dostawy w pojeździe), warunki płatności wynagrodzenia na rzecz 
Wykonawcy oraz odpowiedzialność Wykonawcy w razie niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy (obowiązek zapłaty kar umownych zastrzeżonych w § 8 niniejszej umowy. 
 

§ 2 
Zamówienia i sposób ich realizacji 

 

1. Dostawa zamawianych części zamiennych i podzespołów do autobusów Zamawiającego realizowana 
będzie przez Wykonawcę zgodnie z indywidualnym zamówieniem złożonym przez Zamawiającego. 
Zamówienia będą składane według wyboru Zamawiającego na piśmie lub pocztą elektroniczną na adres: 
........................ Zamawiający dopuszcza możliwość składania zamówień za pośrednictwem portalu 
elektronicznego Wykonawcy na podstawie indywidualnie nadanych uprawnień dostępu. 

2. Do składania zamówień indywidualnych na dostawy części zamiennych i podzespołów do autobusów 
Zamawiającego upoważnione są osoby, o których mowa w § 7 ust. 2. 
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3. Dostawy części zamiennych i podzespołów będą realizowane na koszt i ryzyko Wykonawcy do magazynu 
Zamawiającego usytuowanego w Pabianicach przy ul. Lutomierskiej 48. Na gruncie niniejszej umowy 
poprzez dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od 
pracy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia na własny koszt i ryzyko do siedziby Zamawiającego 
części zamiennych i podzespołów w terminie nie dłuższym niż 2 dni robocze, licząc od daty złożenia 
zamówienia indywidualnego na dany produkt. Jednocześnie strony ustalają, że czas realizacji zamówienia 
indywidualnego liczy się od daty zamówienia na dany produkt pod warunkiem, że zamówienie wpłynie do 
Wykonawcy do godz. 14:00, wpłynięcie zamówienia po tej godzinie powoduje liczenie czasu od dnia 
następnego. Uznaje się, że datą wykonania dostawy jest data dostarczenia do siedziby Zamawiającego 
produktu zgodnego z umową i wolnego od wad. 

5. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek Wykonawcy złożony w ciągu 2 dni 
roboczych, osoby upoważnione przez Zamawiającego mogą wyrazić zgodę na przedłużenie terminu 
realizacji dostawy częściowej. Powyższe terminy będą liczone od następnego dnia od przesłania 
zamówienia. W przypadku otrzymania informacji od Wykonawcy o jego dniach wolnych od pracy 
przekraczających 2 dni robocze, Zamawiając zastrzega sobie możliwość dokonania zakupu od innego 
Wykonawcy oraz dopuszcza możliwość przesunięcia terminu realizacji zamówienia zgodnie 
z zaproponowanym harmonogramem. 

6. Wykonawca ma obowiązek potwierdzić każdorazowo otrzymanie Zamówienia od Zamawiającego pocztą 
elektroniczną na adres …………………. lub za pośrednictwem portalu elektronicznego Wykonawcy, 
o którym mowa w § 2 ust. 1. 

7. Transport części zamiennych i podzespołów do siedziby Zamawiającego i wszelkie związane z tym 
obowiązki leżą po stronie Wykonawcy i odbywają się na jego koszt. 

8. Zamawiający w terminie 3 dni roboczych od daty dostawy produktu dokona jego sprawdzenia. 
W przypadku niestwierdzenia żadnych wad lub innych nieprawidłowości w dostarczonym przedmiocie lub 
niezgłoszenia odmowy dokonania odbioru w terminie 3 dni roboczych od daty dostarczenia produktu do 
siedziby Zamawiającego, uznaje się, że datą wykonania dostawy jest data dostarczenia przedmiotu 
dostawy do siedziby Zamawiającego. W przypadku stwierdzenia wad lub innych nieprawidłowości 
w trakcie dokonywania odbioru dostawy, Zamawiający odmówi dokonania odbioru i powiadomi 
Wykonawcę o swoich zastrzeżeniach za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: 
.............................. Wykonawca na własny koszt usunie stwierdzone wady lub nieprawidłowości, 
w szczególności odbierze od Zamawiającego produkt w zakresie którego Zamawiający stwierdził wady lub 
inne nieprawidłowości oraz dostarczy przedmiot wolny od wad. Uznaje się, że datą wykonania dostawy 
jest data dostarczenia do siedziby Zamawiającego produktu zgodnego z umową i wolnego od wad, 
z zachowaniem konsekwencji przewidzianych w § 8 ust. 1 pkt a) niniejszej umowy. 

9. W przypadku braku wykonania dostawy zamówionego produktu w terminie wskazanym w § 2 ust. 4 
Zamawiający może dokonać zakupu tego produktu u innego dostawcy (wykonanie zastępcze) i ma prawo 
obciążyć Wykonawcę różnicą kosztów zakupu tego produktu u innego dostawcy wynikającą z faktur. 
Niniejsze uprawnienie nie wyłącza uprawnień wynikających z § 8 ust. 1 pkt a) niniejszej umowy. 
W przypadku zamówienia dostawy produktu u innego dostawcy kara będzie naliczana od upływu terminu, 
o którym mowa w § 2 ust. 4 do momentu zrealizowania dostawy przez innego dostawcę. 

10. W przypadku niedostarczenia zamówionego towaru Zamawiający po upływie 1 tygodnia od wymaganego 
terminu dostawy może odrzucić ofertę w danej pozycji na okres obowiązywania umowy. W przypadku 
trzykrotnej próby dostarczenia przez Wykonawcę towarów niezgodnych z zamówieniem, np. zamienników 
czy bez oznaczeń producenta Zamawiający ma prawo zawiesić współpracę z Wykonawcą na czas 
obowiązywania umowy. W przypadku wykluczenia wybranego wcześniej Wykonawcy, Zamawiający 
wybiera ofertę kolejną lub dokonuje zakupu na zasadach przewidzianych przez Zamawiającego dla 
zakupów interwencyjnych. 

11. Zamówienie na dostawę części zamiennych zawierać będzie następujące informacje: nazwa części, 
numer katalogowy, ilość zamawianych części zamiennych. 



Strona 4 z 11  

12. Jeżeli przy nazwie części podana jest nazwa wytwórcy, jego numer katalogowy lub indeks stosowany 
przez producenta Wykonawca zobowiązany jest do niestosowania zamienników. 

13. Jeżeli identyfikacja katalogowa zamówionych części okaże się niewystarczająca, Zamawiający dokona 
dodatkowego ich opisu. 

14. Jeżeli wśród oferowanych przez Wykonawcę części zamiennych znajdą się części, które po zużyciu 
stanowią odpad po użytkowy podlegający odzyskowi lub recyklingowi, zgodnie z obowiązującymi aktualnie 
przepisami w tej sprawie, Wykonawca jest zobowiązany do ich odbioru w ilościach odpowiadających 
dostawie.  

 
§ 3 

Zapewnienie jakości przedmiotu dostawy 
 

1. Wykonawca zobowiązuje się, że dostawy części zamiennych i podzespołów do autobusów 
Zamawiającego realizowane będą w sposób wynikający z postanowień niniejszej umowy oraz oświadcza, 
że dostarczane produkty będą spełniać na dzień dostawy wszystkie wymagania określone 
w obowiązujących przepisach prawa oraz w zapytaniu ofertowym. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot dostawy będzie fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych 
i prawnych, zgodny z zamówieniem Zamawiającego oryginalnie fabrycznie zamknięty. Nie dopuszcza się 
dostaw części regenerowanych lub składanych z udziałem części regenerowanych.  

3. Strony wskazują, że dostarczane produkty muszą posiadać oznaczenie producenta, być dobrej jakości 
i nieuszkodzone, a także muszą być zgodne z wykazem stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania 
ofertowego (ofertą Wykonawcy - formularzem cenowym). 

4. W przypadku gdy przedmiot zamówienia wymieniony w załączniku nr 1 w kolumnie „nazwa części” 
posiada  nazwę wytwórcy, jego numer katalogowy itp. zobowiązuje to Wykonawcę do dostarczenia 
produktu, który musi być oryginalny tzn. musi posiadać oryginalne oznaczenia wskazane w zamówieniu 
przez Zamawiającego, np.: 

a) producenta produktu lub/i producenta podzespołu (w uzgodnieniu z producentem podzespołu) lub/i 
producenta pojazdu/autobusu (w uzgodnieniu z producentem pojazdu/autobusu), które zostaną 
naniesione przez producenta produktu na produkcie lub/i na opakowaniu producenta produktu; 

b) producenta podzespołu (do którego należy oznakowanie), które zostaną naniesione przez producenta 
podzespołu na opakowaniu producenta produktu lub na opakowaniu producenta podzespołu; 

c) producenta pojazdu/autobusu (do którego należy oznakowanie, które zostaną naniesione przez 
producenta pojazdu/autobusu na opakowaniu producenta produktu lub na opakowaniu producenta 
pojazdu/autobusu. 

5. Dostarczane produkty związane z bezpieczeństwem użytkowania pojazdu i ochroną środowiska 
wyszczególnione w załączniku nr 3 do rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 roku 
w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (Dz. U. z 2024 r. 
poz. 502 z późn. zm.) muszą spełniać jeden z warunków określonych w § 10 ww. rozporządzenia. 

6. Wykonawca, na żądanie Zamawiającego, w trakcie realizacji umowy, zobowiązany jest w terminie 3 dni od 
dnia otrzymania żądania dostarczyć Zamawiającemu zaświadczenia wystawione przez producentów 
dostarczanych produktów potwierdzające spełnienie co najmniej jednego z warunków określonych w § 10 
rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych 
pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia. W potwierdzeniu tym winno być zaznaczone jaki 
warunek spełnia dostarczony produkt i w jaki sposób jest oznakowany. 

7. Dostarczane przez Wykonawcę produkty muszą być zgodne z numerami katalogowymi podanymi 
w załączniku nr 1 do zapytania ofertowego (ofertą Wykonawcy - formularzem cenowym). 

8. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia produktów identyfikowalnych, tzn. oznaczonych na 
produktach lub opakowaniach numerami katalogowymi wskazanymi w załączniku nr 1 do zapytania 
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ofertowego (ofertą Wykonawcy - formularzem cenowym) oraz oznaczonych zgodnie z rozporządzeniem 
Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu 
ich niezbędnego wyposażenia. Zamawiający nie dopuszcza zamienników. 

9. W przypadku braku możliwości oznakowania produktów numerami katalogowymi Wykonawca 
zobowiązany jest przed pierwszą dostawą przedstawić formę identyfikacji dostarczanych produktów do 
akceptacji Zamawiającego. 

10. O każdej zmianie numerów katalogowych produktów, Wykonawca jest obowiązany pisemnie powiadomić 
Zamawiającego. 

11. Wykonawca oświadcza, że przedmiot dostawy, dostarczane części zamienne i podzespoły spełniają 
wymagania Polskich Norm lub odpowiadających im równorzędnym Normom Międzynarodowym, a także 
posiadają deklaracji zgodności i oznaczenie znakiem CE. 

12. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność, za oferowany przedmiot zamówienia, a w szczególności za 
jego prawidłowe funkcjonowanie oraz prawidłowe funkcjonowanie zespołów i urządzeń, w których  będzie  
on zamontowany w sposób zgodny z przeznaczeniem i warunkami technicznymi dla produktów 
oryginalnych. 

13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za skutki dostarczenia przedmiotu zamówienia niezgodnego 
z zamówieniem. Dostarczenie przedmiotu zamówienia niezgodnego z zamówieniem będzie traktowane 
jako działanie w złej wierze i fakt przyjęcia dostawy przez Zamawiającego nie zdejmuje z Wykonawcy 
odpowiedzialności za taką dostawę. 

14. Oferowany przedmiot dostarczany do  Zamawiającego musi posiadać trwałe oznakowanie producenta: 

a) przedmiotu zamówienia; 

b) lub/i producenta podzespołu (w uzgodnieniu z producentem podzespołu); 

c) lub/i producenta pojazdu/autobusu (w uzgodnieniu z producentem pojazdu/autobusu); 

oraz musi posiadać dodatkowe oznakowanie z informacją dotyczącą Wykonawcy. Za trwałe oznakowanie 
uważa się takie, które pozwoli w okresie obowiązywania gwarancji, a co za tym idzie eksploatacji danego 
przedmiotu zamówienia, w różnych warunkach atmosferycznych określić pochodzenie danego towaru. 
Dopuszczalne jest zastosowanie m.in.: naklejek typu stickery, wypalanie elektroiskrowe, laserowe, itp. 

15. W przypadku, gdy trwałe oznakowanie na przedmiocie zamówienia jest niemożliwe lub oznakowanie 
przedmiotu zamówienia nie należy do Wykonawcy, dopuszcza się możliwość znakowania przedmiotu 
zamówienia przez Wykonawcę znakiem Wykonawcy. 

16. Niedozwolone są na przedmiocie zamówienia lub na jego opakowaniu wszelkie nieoryginalne oznaczenia, 
które nie zostały uzgodnione z właścicielem oznaczenia (np. z producentem przedmiotu zamówienia, 
producentem podzespołu, producentem pojazdu/autobusu) za wyjątkiem oznaczeń wskazujących 
Wykonawcę lub innych niedotyczących przedmiotu zamówienia ani producenta. 

 
§ 4 

Wynagrodzenie Wykonawcy, płatności 
 

1. Strony ustalają, że wynagrodzenie Wykonawcy za poszczególne dostawy ustalane będzie na podstawie 
cen jednostkowych netto, określonych w ofercie Wykonawcy oraz rzeczywistej ilości dostarczonych 
produktów (wolnych od wad i odpowiadających wymaganiom Zamawiającego), z uwzględnieniem 
obowiązującej stawki podatku od towarów i usług (VAT). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 4 ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczałtowym i obejmuje wszystkie 
koszty Wykonawcy, związane z prawidłową realizacją przedmiotu dostawy. Określone w ofercie 
Wykonawcy ceny jednostkowe netto za poszczególne produkty są cenami stałymi i pozostają niezmienne 
przez cały okres trwania niniejszej umowy. 

3. Zapłata należnego wynagrodzenia nastąpi w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego 
prawidłowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. 
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4. Zamawiający zastrzega sobie zapłatę wyłącznie za rzeczywiście zamówione, dostarczone i odebrane bez 
zastrzeżeń dostawy części zamiennych i podzespołów do autobusów Zamawiającego. 

5. Dniem płatności jest dzień wydania przez Zamawiającego polecenia zapłaty do banku, w którym 
prowadzony jest rachunek Zamawiającego. 

6. Wykonawca zobowiązany jest umieszczać na fakturach rachunek bankowy zawarty na dzień zlecenia 
przelewu w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96 b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 
o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 z późn. zm.). Zamawiający będzie realizował 
płatności z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, na rachunek bankowy zawarty w rejestrze, 
o którym mowa w zdaniu poprzednim. 

7. Zamawiający dopuszcza przekazywanie faktur VAT, duplikatów faktur VAT, faktur VAT korygujących 
w formie elektronicznej zgodnie z art. 2 ust. 32, art. 106e, art. 106g ust. 3, art. 106m oraz art. 106n ustawy 
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług na adres poczty Zamawiającego: 
sekretariat@mzkpabianice.pl lub do przesyłania faktur za pośrednictwem portalu internetowego 
Wykonawcy. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. 
adresu mailowego. 

8. Zamawiający oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy - w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 
2013r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U z 2023 r., poz. 
1790). 
 

§ 5 
Gwarancja jakości przedmiotu dostawy 

 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wady fizyczne i prawne dostarczonego przedmiotu dostawy. 

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu 12-miesięcznej gwarancji jakości na dostarczony do siedziby 
Zamawiającego przedmiot dostawy. Termin gwarancji rozpoczyna swój bieg od daty wykonania dostawy. 
W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego dokonania wymiany wadliwego 
produktu na nowy i wolny od wad (bez względu na wysokość związanych z tym kosztów) w terminie 2 dni 
roboczych od dnia otrzymania powiadomienia Zamawiającego o wykryciu wady w dostarczonym 
produkcie. 

3. O wykryciu wady w okresie gwarancji lub rękojmi Zamawiający zawiadomi Wykonawcę według swojego 
wyboru na piśmie lub pocztą elektroniczną na adres: ...........................oraz pozostawi do dyspozycji 
Wykonawcy wadliwy przedmiot dostawy. Wykonawca na każdym etapie rozpatrywania reklamacji winien 
na swój koszt i ryzyko odebrać od Zamawiającego produkt w zakresie którego Zamawiający stwierdził 
wady i zgłosił reklamację. W takiej sytuacji Wykonawca: 

a) w ciągu 2 dni roboczych od dnia otrzymania powiadomienia Zamawiającego o wykryciu wady 
dostarczy Zamawiającemu nowy przedmiot wolny od wad; oraz 

b) w ciągu 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia Zamawiającego o wykryciu wady w dostarczonym 
produkcie Wykonawca rozpatrzy reklamację i przekaże Zamawiającemu na piśmie swoje stanowisko 
w przedmiocie złożonej reklamacji. Brak przekazania odpowiedzi Wykonawcy w tym terminie skutkuje 
stwierdzeniem, że reklamacja została rozpatrzona pozytywnie przez Wykonawcę (zgłoszenie 
reklamacyjne zostało przez Wykonawcę w pełni uznane), z zachowaniem prawa Zamawiającego do 
naliczenia kar umownych przewidzianych w § 8 ust. 1 pkt b) niniejszej umowy. 

W przypadku pozytywnego wyniku rozpatrzenia reklamacji dostarczony przez Wykonawcę nowy 
przedmiot wolny od wad, o którym mowa w pkt a) niniejszego ustępu będzie stanowił realizację 
obowiązków Wykonawcy z tytułu udzielonej gwarancji jakości, z zachowaniem konsekwencji 
przewidzianych w § 8 ust. 1 pkt b) niniejszej umowy. 

W przypadku negatywnego wyniku rozpatrzenia reklamacji Zamawiający: 

c) dokona zakupu od Wykonawcy nowego przedmiotu wolnego od wad, o którym mowa w pkt a) 
niniejszego ustępu po cenie jednostkowej netto wskazanej w ofercie Wykonawcy, lub 
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d) w przypadku braku porozumienia stron co do zasadności reklamacji, Zamawiający ma prawo do 
przekazania reklamowanego produktu do ekspertyzy do niezależnego rzeczoznawcy lub niezależnej 
jednostki badawczej. Uzyskana tą drogą ekspertyza jest wiążąca dla stron umowy, a koszty z tytułu 
ekspertyzy poniesie ta strona, na niekorzyść której wydano orzeczenie. Postanowienia niniejszego 
ustępu nie naruszają uprawnień Zamawiającego w zakresie prawa do naliczenia kar umownych 
przewidzianych w § 8 ust. 1 pkt b) niniejszej umowy, prawa odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania. 

4. W przypadku negatywnego wyniku rozpatrzenia reklamacji przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązany 
jest do zwrotu Zamawiającemu reklamowanej części lub podzespołu na własny koszt w ciągu 7 dni 
roboczych. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do obciążenia Wykonawcy kosztami wykonywanego przez 
Zamawiającego demontażu reklamowanego przedmiotu dostawy i montażu nowych produktów wolnych 
od wad [określanych jako iloczyn ilości roboczogodzin zużytych przez Zamawiającego na tego rodzaju 
prace i stawki za jedną roboczogodzinę w wysokości 220 zł (słownie: dwieście dwadzieścia złotych 
00/100) netto], a ponadto kosztami części zamiennych, podzespołów i materiałów eksploatacyjnych, które 
uległy uszkodzeniu wskutek wymiany reklamowanych produktów. Zamawiający niezwłocznie po 
dokonaniu montażu nowego produktu wolnego od wad wystawi Wykonawcy fakturę VAT płatną 
przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego wskazany w fakturze w terminie 21 dni od dnia 
otrzymania przez Wykonawcę faktury. 

6. Termin gwarancji na produkty wymienione w ramach gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia 
Zamawiającemu nowej rzeczy wolnej od wad. 

7. Koszty związane z usunięciem wad przedmiotu dostawy w całości obciążają Wykonawcę. 

8. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji i rękojmi także po upływie ich terminu, jeżeli 
zgłosił wystąpienie wady przed upływem tego terminu. 

9. Uprawnienia z tytułu rękojmi za wady będą przysługiwać Zamawiającemu w zakresach wynikających z 
Kodeksu cywilnego i będą dochodzone niezależnie od uprawnień wynikających z udzielonej gwarancji. 

10. W przypadku braku spełnienia zobowiązań wynikających z gwarancji, o których mowa w § 5 ust. 3, 
Zamawiający może dokonać zakupu nowego produktu u innego dostawcy na koszt i ryzyko Wykonawcy 
(wykonanie zastępcze). Niniejsze uprawnienie nie wyłącza uprawnień wynikających z § 8 ust. 1 pkt b) 
niniejszej umowy. Zamawiający nie obciąży Wykonawcy kosztami zakupu nowego produktu w przypadku 
uzasadnionego negatywnego rozpatrzenia reklamacji. 

 
§ 6 

Czas trwania umowy 
 

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na okres od ………….. 2025 r. do …………….. 2026 r.  lub do dnia 
wykorzystanej kwoty przewidzianej z tytułu wynagrodzenia na realizację niniejszej umowy, o której mowa 
w § 1 ust. 3. 

2. Zamawiający może rozwiązać umowę z Wykonawcą w trybie natychmiastowym w przypadku naruszenia 
przez Wykonawcę warunków niniejszej umowy. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w razie wystąpienia zmiany okoliczności 
powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie Zamawiającego, a w szczególności w sytuacji 
powtarzających się reklamacji na dostarczane części zamienne i podzespoły - odstąpienie od umowy 
w tym przypadku może nastąpić w terminie 14 dni od powzięcia wiadomości o powyższych 
okolicznościach. 

4. W przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od umowy przez jedną ze Stron, 
Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy, tj. 
wynagrodzenia za dostawy, które zostały należycie wykonane przez Wykonawcę do dnia rozwiązania 
umowy lub do dnia odstąpienia od umowy. 
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5. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy lub o odstąpieniu od umowy wymaga zachowania formy pisemnej 
pod rygorem nieważności. 

6. Strony zgodnie oświadczają, że rozwiązanie umowy lub odstąpienie od umowy nie wywiera skutku 
w stosunku do obowiązków Wykonawcy wynikających z udzielonej gwarancji jakości i rękojmi za wady. 

 
§ 7 

Osoby odpowiedzialne za realizację umowy 
 

1. Strony zobowiązują się do współdziałania w celu prawidłowego wykonania niniejszej umowy. 

2. Ze strony Zamawiającego osobami uprawnionymi do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnymi za 
koordynację i realizację niniejszej umowy są: 

.........................................., tel. .................................., e-maİl: ……………….......................... 

.........................................., tel. .................................., e-mail: ................................................ 

.........................................., tel. .................................., e-mail: ................................................ 

.........................................., tel. .................................., e-mail: ................................................ 

3. Ze strony Wykonawcy osobami uprawnionymi do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnymi za 
koordynację i realizację niniejszej umowy są: 

.........................................., tel. .................................., e-mail: ………………………………….. 

.........................................., tel. .................................., e-mail: ................................................. 

.........................................., tel. .................................., e-mail: ................................................. 

.........................................., tel. .................................., e-meil: .............................................. 

4. Zmiana przedstawiciela (-i) stron lub ich danych kontaktowych wskazanych w § 7 ust. 2 i ust. 3 wymaga 
jedynie uprzedniego pisemnego powiadomienia o tym drugiej strony. Zmiana taka nie wymaga aneksu do 
niniejszej umowy. 

 
§ 8 

Kary umowne 
 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo do 
naliczenia Wykonawcy kar umownych z następujących tytułów: 

a) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę terminu wykonania dostawy, o którym mowa w § 2 ust. 4 
lub dostarczenia przedmiotu zamówienia niezgodnego z zamówieniem i wymaganiami 
Zamawiającego Zamawiający może naliczyć karę umową w wysokości 2% aktualnej wartości brutto 
zamówionych i niedostarczonych w wymaganym terminie produktów za każdy rozpoczęty dzień zwłoki 
w prawidłowym wykonaniu dostawy zamówionego produktu, jednak nie mniej niż 20,00 zł za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki. Kara umowna będzie naliczana do momentu dostarczenia zamówionego 
produktu przez innego kontrahenta o którym mowa w  § 8 ust. 1 pkt c); 

b)  w przypadku zwłoki Wykonawcy we właściwej realizacji obowiązków wynikających z udzielonej 
gwarancji jakości w stosunku do terminu określonego w § 5 ust. 2 Zamawiający może naliczyć karę 
umową w wysokości 2% aktualnej wartości brutto wadliwego produktu za każdy rozpoczęty dzień 
zwłoki w dostarczeniu Zamawiającemu nowego przedmiotu wolnego od wad; 

c) w 3. dniu kalendarzowym zwłoki terminu wykonania dostawy lub realizacji obowiązków wynikających 
z udzielonej gwarancji jakości w stosunku do terminu określonego w § 5 ust. 2 bądź odmowy realizacji 
zamówienia przez Wykonawcę Zamawiający ma prawo kupić niedostarczoną cześć u innego 
kontrahenta i obciążyć Dostawcę różnicą ceny pomiędzy ceną części zakupionej a ceną złożoną 
w ofercie; 



Strona 9 z 11  

d) w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy lub rozwiązania niniejszej umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, Zamawiający może naliczyć karę umową w wysokości 5% wartości brutto niniejszej 
umowy, wskazanej w §1 ust. 3.  

 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego 
do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody, o ile ustalone kary umowne nie pokryją szkody. 

3. Kary umowne mogą być naliczane niezależnie od siebie, tj. naliczanie kary umownej z jednego tytułu nie 
wyłącza możliwości naliczania kary umownej z innego tytułu. 

4. Maksymalna skumulowana wysokość kar umownych wynosi 30% wartości umowy brutto, o której mowa 
w §1 ust. 3 umowy. 

5. Ewentualne należności wynikłe z tytułu kar umownych wystawiane w formie noty księgowej będą płatne 
w terminie 30 dni na konto bankowe MZK-Pabianice Sp. z o.o. nr 46 1020 3437 0000 1602 0073 0796. 

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie naliczonych kar umownych z przysługującego mu 
wynagrodzenia. 

7. Zapłata lub potrącenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku realizacji umowy. 

8. Opóźnienie w zapłacie faktury rodzi po stronie Zamawiającego obowiązek zapłaty odsetek ustawowych za 
opóźnienie. 

 
§ 9 

Zmiany 
 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy, pod rygorem nieważności, będą odbywały się w formie 
aneksów sporządzonych na piśmie za zgodą wszystkich Stron Umowy.  

2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany Umowy, w przypadku gdy powstaną lub zostaną ujawnione 
nowe okoliczności, które nie były przewidziane przed złożeniem ofert, a których nie można było 
przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, a które mają jakikolwiek wpływ na wykonanie zamówienia, w tym 
jego celowość lub terminowość, a także gdy powyższe okoliczności spowodują korzystniejszą realizację 
zamówienia dla Zamawiającego. W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzednim Zamawiający 
przewiduje zmianę w zakresie terminu, sposobu lub zakresu realizacji zamówienia dostosowaną do 
zaistniałych okoliczności. W przypadku, o którym mowa w niniejszym punkcie, zmianie nie będzie 
podlegało wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji obowiązków umownych. 

 
§ 10 

Klauzula waloryzacyjna w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług 
 

1. Zamawiający przewiduje zmianę wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany stawki 
podatku od towarów i usług. 

2. W przypadku podwyższenia stawki podatku od towarów i usług w stosunku do stawki podatku od towarów 
i usług, która obowiązywała w dniu zawarcia Umowy, wynagrodzenie jednostkowe określone w ofercie 
Wykonawcy – Formularzu cenowym, stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy wskazane w dniu zawarcia 
Umowy w zakresie wynagrodzenia netto pozostanie bez zmian, natomiast wynagrodzenie brutto zostanie 
powiększone proporcjonalnie do wysokości podwyższenia stawki podatku od towarów i usług. 

3. W przypadku obniżenia stawki podatku od towarów i usług w stosunku do stawki podatku od towarów 
i usług, która obowiązywała w dniu zawarcia Umowy, wynagrodzenie jednostkowe określone w ofercie 
Wykonawcy – Formularzu cenowym, stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy wskazane w dniu zawarcia 
Umowy w zakresie wynagrodzenia netto pozostanie bez zmian, natomiast wynagrodzenie brutto zostanie 
zmniejszone proporcjonalnie do wartości obniżenia stawki podatku od towarów i usług. 
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§ 11 
Klauzula informacyjna RODO 

 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych MZK Pabianice sp. z o. o. informuje Państwa, że: 

1) Administratorem Państwa danych osobowych jest MZK sp. z o. o.  z siedzibą przy ul. Lutomierskiej 48 
w Pabianicach (95-200), nr telefonu: (42) 215 51 95, e-mail: sekretariat@mzkpabianice.pl 

2) W sprawie bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych możecie się Państwo kontaktować 
z inspektorem ochrony danych MZK sp. z o. o. pod numerem telefonu 600 499 192, 602 151 170, e-mail: 
iod@mzkpabianice.pl lub pocztą tradycyjną na adres wskazany w pkt 1 z dopiskiem: „do inspektora 
ochrony danych osobowych”.  

3) Państwa dane osobowe mogą być przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c w związku Kodeksem 
cywilnym i innymi niezbędnymi aktami prawnymi (m.in. podatkowymi) w celu zawarcia i następnie 
realizacji umowy oraz w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorze danych.  

4) Państwa dane osobowe mogą zostać udostępnione – w określonych prawem sytuacjach podmiotom 
uprawnionym do uzyskania danych osobowych na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 

5) Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celów przetwarzania 
w tym realizacji umowy oraz przez okres wskazany przepisami prawa. 

6) Zgodnie z RODO przysługują Państwu następuje prawa: prawo dostępu do swoich danych oraz 
otrzymania ich kopii; prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych; prawo do usunięcia danych 
osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu wywiązania się z obowiązku 
wynikającego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania władzy publicznej; prawo do ograniczenia 
przetwarzania danych; prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa). W celu skorzystania w w/w praw możecie się Państwo 
skontaktować z inspektorem ochrony danych osobowych w oparciu o dane kontaktowe wskazane w pkt. 2.  

7) Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego, chyba że wystąpi uzasadniona 
prawem okoliczność ich przekazania. 

8) Konieczność podania przez Państwa danych osobowych wynika z przepisów prawa powszechnie 
obowiązującego i jest niezbędna celem zawarcia oraz wykonywania umowy. Odmowa podania 
niezbędnych danych osobowych uniemożliwi zawarcie umowy. 

 
§ 12 

Postanowienia końcowe 
 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 
Cywilnego. 

2. Strony zobowiązują się dochować wszelkich starań, by ewentualne spory, jakie mogą wynikać z związku 
z wykonaniem niniejszej umowy rozwiązywane były w drodze polubownej. W przypadku nieosiągnięcia 
porozumienia wszelkie spory wynikłe z niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd miejscowo i rzeczowo 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania  oraz zaniechania osób, którymi posługuje się przy 
wykonaniu przedmiotu umowy, jak za swoje własne działania lub zaniechania. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany 
okoliczności powodującej, że wykonanie nie leży w interesie Zamawiającego, a w szczególności w sytuacji 
powtarzających się reklamacji poszczególnych produktów lub z powodu nieterminowych dostaw. 
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6. Odstąpienie od umowy w przypadku określonym w ust. 5 powinno nastąpić w terminie miesiąca od 
powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

7. W przypadku odstąpienia od umowy  Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia za część umowy 
wykonaną do daty odstąpienia od umowy.  

8. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 
        
 
Załączniki: 
Załącznik nr 1 do umowy – Oferta Wykonawcy 
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